UGT &

Procedimiento Ejercicio de Derechos

EJERCICIO DE DERECHOS RGPD EN UGT

UGT Cantabria cuenta internamente con distintos Procedimientos de Ejercicios de Derechos en materia de
Proteccidn de Datos de Caracter Personal, los cuales han sido definidos, aprobados y son conocidos por todos sus
usuarios y usuarias.

La politica de actuacién de UGT Cantabria es atender con la maxima prioridad y eficiencia las solicitudes
realizadas por parte de las distintas categorias de interesados que tienen relacién con nuestra Organizacion
sindical, transmitiendo la seriedad y profesionalidad propias de nuestra Organizacion.

Cualquier interesado o interesada puede ejercer sus derechos en cualquier momento. Cada clausula de
informaciéon RGPD que ha sido proporcionada a los interesados e interesadas en el momento de su alta en la
Organizacidn, o al inicio de su relacién con la misma, informa sobre la existencia de estos derechos, responsable
del tratamiento a quien dirigirlos, y contactos o medios proporcionados para dicho ejercicio.

En cualquier caso, ante la solicitud de cualquier ejercicio de derecho por parte de cualquier interesado, la
Organizacion le responderd dentro del plazo legalmente establecido de un mes.

Categorias de interesados

Existen diferentes tipos de interesados en UGT Cantabria que pueden ejercer la solicitud de un derecho RGPD.
Con caracter general, y basandonos en las operaciones de tratamiento realizadas por los diferentes organismos
de la Confederacidn, se podrian definir los siguientes:

CATEGORIA DE
INTERESADOS RESPONSABLE

Afiliacion

Representacion sindical UGT CEC
Trabajadores UGT
Liberados

Programasy Proyectos
Asesoria Juridica
Consultas

Actos y Congresos

Web

Comunicacion
Contactos UGT CANTABRIA
Proveedores

Control de Accesos

Videovigilancia

Trabajadores no afiliados
(Secciones
Sindicales)

Otros ...

Partiendo de lo anterior, cabe hacer dos distinciones principales a la hora de atender y resolver una solicitud de
un ejercicio de derechos:

a) Que provenga de Afiliados o Delegados, cuyo tratamiento es Global y su Responsable del Tratamiento
es UGT CEC. Para atender y regularizar estas solicitudes se cuenta con un canal de entrada oficial que

es dpo@cec.ugt.org (Ficha de Afiliacién).
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b) Que provenga de cualquier otra categoria de interesados, cuyo tratamiento es especifico por parte de
UGT Cantabria. El canal de entrada para la atencidn de estas solicitudes es dpo@cantabria.ugt.org , lo cual
estd expresamente indicado en nuestra web en el apartado Politica de Privaciad, en los diferentes formularios de
adhesion, alta o inscripcidn a servicios, programas o proyectos en los que hayas colaborado, asi como en los carteles
informativos habilitados por nuestra parte.

Procedimiento Ejercicio de Derechos

A Excepcion: La Unica excepcion a lo anterior es la relativa a los datos de trabajadores de las empresas o
centros de trabajo manejados por Comités de Empresa y Secciones Sindicales (concretamente de los no
afiliados).

En su caso, para la realizacion de comunicados periddicos relativos a la actividad sindical en el ambito de la empresa, no se
utiliza ninguin formulario de recogida de datos porque los datos son cedidos por la empresa y el tratamiento esta
amparado en la LOLS. En caso de ejercicio de derecho por su parte se comunicard directamente a la Seccién
Sindical, quien debera mantener su propio fichero con el detalle de las solicitudes recibidas de cara a préximos
envios de informacion sindical.

Tipologia de Derechos en Proteccidn de Datos Personales
1 Derecho de Acceso

El interesado puede solicitar en cualquier momento acceder a sus datos que se encuentran en poder de la
Organizacién. Se recabaran internamente los datos necesarios remitiendo al interesado la siguiente
informacion:

e Fines del tratamiento

e Categorias de datos personales que se estan tratando

e Destinatarios o categorias de destinatarios a los que se hayan podido comunicar

e De ser posible, plazo previsto de conservacién

e Existencia del derecho a solicitar la rectificacion o supresion de sus datos, o la limitacién de su
tratamiento

e Derecho a presentar una reclamacién ante una autoridad de control

e Si los datos no se hubiesen obtenido del interesado, cualquier informacién disponible sobre
su origen

e Existencia o no de decisiones automatizadas, incluida la elaboracién de perfiles, informacidn
significativa sobre la légica aplicada, asi como la importancia y las consecuencias previstas de dicho
tratamiento para el interesado

En caso de peticion el interesado deberd rellenar un formulario tipo similar al que aparece anexo al final de este
documento, para dejar constancia del ejercicio de su derecho. El interesado deberd firmar dicho formulario.

2 Derecho de Oposicién

El interesado tendra derecho a oponerse en cualquier momento, por motivos relacionados con su situacion
particular, a que datos personales que le conciernan sean objeto de los siguientes tratamientos:

e Tratamientos efectuados para el cumplimiento de una misién realizada en interés publico o en el
ejercicio de poderes publicos conferidos al Responsable.

e Tratamientos realizados para la satisfaccién de intereses legitimos perseguidos por el responsable o
por un tercero.

e Tratamiento que tenga por objeto la mercadotecnia directa.

e Elaboracion de perfiles.

e Tratamientos con fines de investigacién cientifica o histdrica, o fines estadisticos, salvo que sea
necesario para el cumplimiento de una misién realizada por razones de interés publico.
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En caso de peticidn el interesado debera rellenar un formulario tipo similar al que aparece anexo al final de este
documento, para dejar constancia del ejercicio de su derecho. El interesado debera firmar dicho formulario.

3 Derecho de Supresion

Este derecho que tienen todos los ciudadanos consiste en poder obtener sin dilacion indebida del Responsable
del Tratamiento la supresién o eliminacion de sus datos personales cuando concurra alguna de las siguientes
circunstancias:

e Cuando ya no sean necesarios en relacién con los fines para los que fueron recogidos o
tratados.

e Cuando se retire el consentimiento para el tratamiento de sus datos para uno o varios fines
especificos.

e Cuando se retire el consentimiento explicito otorgado para el tratamiento de categorias
especiales de sus datos.

e Cuando el interesado se oponga legitimamente al tratamiento de sus datos, y ya no prevalezcan
otros motivos legitimos para el tratamiento.

e Cuando los datos hayan sido tratados ilicitamente.

e Cuando prevalezca una obligacidn legal que requiera la supresion.

La solicitud de supresion de datos solo sera posible de atender en aquellos supuestos en los que el interesado no
mantenga activa la relacién concreta de referencia con la Organizacidn (por ejemplo, no podremos gestionar la
supresion de datos de un afiliado si no require previamente su baja de afiliacién, o si estd formando parte activa
de algun programa, Proyecto o servicio que nos haya solicitado).

En caso de peticion, el interesado debera rellenar un formulario tipo similar al que aparece anexo al final de este
documento, para dejar constancia del ejercicio de su derecho. El interesado debera firmar dicho formulario.

4 Derecho de Rectificacion

El interesado puede solicitar en cualquier momento que se rectifiquen o modifiquen los datos sobre su persona
gue estén en poder del Responsable, por ser inexactos o incompletos.

En caso de peticidn el interesado debera rellenar un formulario tipo similar al que aparece anexo al final de este
documento, para dejar constancia del ejercicio de su derecho. El interesado debera firmar dicho formulario.

5 Derecho a la Limitacion del tratamiento

Este derecho consiste en reconocer la potestad de los interesados de solicitar y obtener del Responsable del
Tratamiento, una limitacién del tratamiento de sus datos personales cuando concurran los siguientes
escenarios:

e Inexactitud: Cuando el interesado haya solicitado al Responsable del Tratamiento la puesta al dia de
sus datos personales, por considerarlo inexactos. Esta limitacidn de tratamiento se realizara por parte
del Responsable de Tratamiento durante el plazo necesario para que este compruebe la exactitud
de los mismos.

e llicitud: Cuando los datos sean ilicitos pero el interesado no desee cancelar los mismos. En estos
supuestos se podra solicitar por el interesado la limitacidn del tratamiento de sus datos, en vez de la
supresion de los mismos.

e Reclamaciones: Cuando el interesado necesite que el Responsable siga tratando sus datos con el
objeto de formular, ejercer o defender reclamaciones, a pesar de que el Responsable de
tratamiento ya no necesite tratar los datos personales del interesado para la finalidad por la que
fueron recabados.

e Oposicién: Cuando el interesado lo solicite, como medida provisional, en el caso de haber ejercido el
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derecho de Oposicion. La limitacién de tratamiento operard durante el tiempo que emplee el
Responsable del Tratamiento en dilucidar si los argumentos que esgrime el interesado para
oponerse el tratamiento de sus datos, son pertinentes.

Procedimiento Ejercicio de Derechos

La limitacién de tratamiento consiste en que el Responsable de Tratamiento deberd reservar los datos y sélo
utilizarlos en los siguientes supuestos:

e Cuando concurra el consentimiento del interesado.

e Paralaformulacidn, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

e Para defender, en materia de Proteccion de Datos, los derechos de otra persona fisica o juridica.
e Porrazonesdeinterés publico importante de la Unién Europea o de un determinado Estado miembro.

El Responsable del Tratamiento debera informar, previamente, al interesado cuando vaya a tratar de nuevo sus
datos personalesy, por lo tanto, deje de aplicar la limitacién de tratamiento sobre los mismos.

En caso de peticidn el interesado debera rellenar un formulario tipo similar al que aparece anexo al final de este
documento, para dejar constancia del ejercicio de su derecho. El interesado debera firmar dicho formulario.

6 Derecho a la Portabilidad de datos

El interesado tendrd derecho a recibir los datos personales que le incumban, que haya facilitado a un
Responsable del Tratamiento, en un formato estructurado, de uso comun y lectura mecanica, y a transmitirlos a
otro responsable del tratamiento sin que lo impida el responsable al que se los hubiera facilitado.

En caso de peticidn el interesado debera rellenar un formulario tipo similar al que aparece anexo al final de este
documento, para dejar constancia del ejercicio de su derecho. El interesado debera firmar dicho formulario.

Responsable del Tratamiento en UGT

Es muy importante dirigir la solicitud del ejercicio del derecho pretendido a su Responsable del Tratamiento. Con
caracter general:

¢ Los tratamientos de datos de la categoria de interesados de Afiliaciéon y Representacion Sindical son
Responsabilidad de la Confederacion Sindical de la Unidn General de Trabajadores de Espania.

e Cualquier otro tratamiento sera Responsabilidad del organismo con el que se haya contactado o
entablado la relacidn por parte del interesado, siendo en nuestro caso UGT Cantabria.

¢ En el caso de los tratamientos realizados por nuestros organismos de representacion en las empresas o
centros de trabajo, serdn Responsables del Tratamiento cada una de las Federaciones del sector
correspondiente; https://www.ugtcantabria.org/federaciones

Los datos de contacto y de cada DPO se encuentran en la Politica de Privacidad especifica del Sitio Web de cada
uno de estos Responsables de Tratamiento, asi como también habran sido informados en cada uno de los
formularios de adhesidn, inscripcion o alta proporcionados en cada caso.

Debido a la estructura y alcance funcional y geografico del sindicato se pueden dar situaciones en las que los
interesados se dirijan a organismos o responsables de la Organizacién que no son los Responsables del
Tratamiento adecuados. Ante estas situaciones el organismo receptor de la solicitud contestard e informara al
interesado.

Verificacion de los datos del interesado ante una solicitud

Cualquiera que sea el medio de recepcion de solicitudes de ejercicios de derechos, asi como la categoria de
interesados de la que se haya recibido, se atendera siempre y en todo caso, incluso cuando no se tengan datos o
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informacién personal almacenada en los ficheros de la Organizacion.

Es condicion indispensable que la solicitud del ejercicio del derecho se realice siempre por el interesado a través
de una solicitud formal por escrito, conteniendo los siguientes datos:

e Identificacion del interesado (Nombre y apellidos).
e Indicacién clara de la peticiéon que formula (derecho solicitado) y ante qué Responsable del
Tratamiento:

Debido a la estructura organizativa del sindicato es muy importante que la solicitud que envie el
interesado sea lo mds precisa posible, debiendo poderse identificar por nuestra parte, vy
principalmente: ¢Qué derecho se esta solicitando? No es lo mismo una baja de afiliacién que una
supresion de datos, asi como tampoco lo es una baja general para la recepcidon de todo tipo de
comunicaciones por nuestra parte (derecho de oposicidn total), que una baja ante una lista de
distribucion especifica, o una oposicidon a la recepcidn de comunicaciones por medios postales u
electrédnicos.

e Direccion postal o electrdnica a efectos de notificaciones.
e DNl o cualquier otra forma acreditativa de la personalidad del interesado.

Cuando se tengan dudas razonables en relacién a la identidad de la persona fisica que cursa la solicitud se podra
solicitar la informacidn adicional necesaria.

Gestion de la solicitud y respuesta al interesado

1) Gestion Interna de la Solicitud
Una vez recibida por el Responsable del Tratamiento la solicitud de ejercicio de derecho por el interesado, y
habiéndose verificado correctamente su identificacion y el contenido de la solicitud recibida, se procedera a
gestionar internamente.

Se revisaran todos los sistemas logicos (aplicaciones o plataformas, carpetas en servidores, carpetas en local,
archivos en Cloud, etc) y fisicos (archivadores, mesas, despachos, etc) de la Organizacion, en orden de
proceder a ejecutar el derecho solicitado.

2) Comunicaciones a terceros

Paralelamente a lo anterior, el Responsable del Tratamiento comunicara la solicitud de ejercicio de derechos
recibida a los Encargados del Tratamiento u otros cesionarios a los que les haya podido comunicar los datos
de estos interesados. Se ocupara de que cualquier tercero que haya tenido o tenga acceso a esta informacion
cumpla, igualmente, con la solicitud pretendida por el interesado.

En este punto cabe resaltar que UGT, dentro de su ambito de actividad y como parte fundamental de su
mision, realiza y mantiene convenios de colaboracion con terceras entidades como, por ejemplo; 1) para la
oferta de servicios de ocio con condiciones ventajosas por ser afiliado, 2) dentro del sector de la formacion
con escuelas o universidades, o 3) con fundaciones o asociaciones relacionadas de determinados grupos o
sectores de la sociedad. En estos supuestos, UGT nunca cedera ni comunicard los datos de los interesados,
sino que se les ofrecera la informacidn pertinente sobre dichas colaboraciones para que sea cada interesado
quien, en caso de asi requerirlo, se dirija directamente para su alta o contratacion a dichas terceras entidades
(pasando a ser éstas sus Responsables del Tratamiento).

3) Respuesta al interesado

Una vez gestionada internamente la solicitud se procedera a contestar al interesado dentro del plazo de UN
MES desde la recepcidn de la misma. La respuesta se realizard por parte del Responsable del Tratamiento.

Conservacion de los datos
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Los datos de los interesados contenidos en las solicitudes de ejercicios de derechos se mantendran Unicamente a
efectos de verificacion de las mismas, y ante posibles reclamaciones posteriores, durante los plazos de
prescripcién definidos por la normativa de Proteccién de Datos vigente.

Procedimiento Ejercicio de Derechos
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Modelo de carta de solicitud de Acceso a datos

DATOS DEL RESPONSABLE DEL FICHERO:

Nombre / razén social: UGT CANTABRIA
Rualasal 8, 52 planta, 39001 Santander G39311139

DATOS DEL INTERESADO O REPRESENTANTE LEGAL:

[ 0 LR , mayor de edad, con domicilio en
la C/Plaza , Localidad
........................................... .P. ... Comunidad

Autdnoma e, con D.NL oo, , y correo-e

........................................... , por medio del presente escrito ejerce el derecho de acceso, de conformidad con
lo previsto en el articulo 15 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a
la libre circulacidn de estos datos, y en consecuencia,

SOLICITA

Que se le facilite gratuitamente el derecho de acceso por ese responsable en el plazo de un mes a
contar desde la recepcidon de esta solicitud, y que se remita, a la direccién arriba indicada, la siguiente
informacion:

e (Copia de mis datos personales que son objeto de tratamiento por ese responsable.

e Los fines del tratamiento, asi como las categorias de datos personales que se traten.

e Los destinatarios o categorias de destinarios a los que se han comunicado mis datos
personales, o seran comunicados, incluyendo, en su caso, destinatarios en terceros u organizaciones
internacionales.

e Informacion sobre las garantias adecuadas relativas a la transferencia de mis datos a un tercer
pais 0 a una organizacién internacional, en su caso.

e El plazo previsto de conservacion, o de no ser posible, los criterios para determinar este plazo.

e Si existen decisiones automatizadas, incluyendo la elaboracién de perfiles, informacién
significativa sobre la légica aplicada, asi como la importancia y consecuencias previstas de dicho
tratamiento.

e Si mis datos personales no se han obtenido directamente de mi, la informacién disponible sobre su
origen.

e La existencia del derecho a solicitar la rectificacién, supresién o limitacion del tratamiento de mis
datos personales, o a oponerme a dicho tratamiento.

e El derecho a presentar una reclamacion ante una autoridad de control. En
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Modelo de carta de solicitud de Oposicién

DATOS DEL RESPONSABLE DEL FICHERO:

Nombre / razén social: UGT CANTABRIA
Rualasal 8, 52 planta, 39001 Santander G39311139

DATOS DEL INTERESADO O REPRESENTANTE LEGAL:

[ 0 LR , mayor de edad, con domicilio en

Comunidad

correo-e
........................................... , por medio del presente escrito ejerce el derecho de acceso, de oposicion
reconocido en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relative a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a la libre
circulacion de estos datos, y en consecuencia,

EXPONGO

Describir la situacion en la que se produce el tratamiento de sus datos personales y enumerar los motivos
por los que se opone al mismo. Por ejemplo:

e La oposicidn al tratamiento de mis datos personales con fines de mercadotecnia, incluyendo |a
elaboracién de perfiles sobre mi persona.

e El tratamiento de mis datos personales se basa en una mision de interés publico o en el ejercicio d
poderes publicos conferidos al responsible del tratamiento, debiendo limitarse el tratamiento de Ig
mismos hasta que obtenga respuesta del ejercicio de este derecho.

e El tratamiento de mis datos personales se basa en la satisfaccion de intereses legitimos perseguidg
por el responsible del tratamiento o un tercero, debiendo limitarse el tratamiento de los mismds
hasta que se obtenga respuesta del ejercicio de este derecho.

e El tratamiento de mis datos personales se estd realizando con fines de investigacién cientifica p
histérica o fines estadisticos.

[

[

Para acreditar la situacién descrita, acompafo una copia de los siguientes documentos:
(Enumerar los documentos que adjunta con esta solicitud para acreditar la situacion que ha descrito)

SOLICITO
Que sea atendido mi ejercicio del derecho de oposicién en los términos anteriormente expuestos.

Firmado:
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Modelo de carta de solicitud de Supresion

DATOS DEL RESPONSABLE DEL FICHERO:

Nombre / razén social: UGT CANTABRIA
Rualasal 8, 52 planta, 39001 Santander G39311139

DATOS DEL INTERESADO O REPRESENTANTE LEGAL:

0 3 A 0 L= RRROTR , mayor de edad, con domicilio en

Comunidad

correo-e
........................................... , por medio del presente escrito ejerce el derecho de supresion reconocido en el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relative a la
proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
de estos datos, y en consecuencia,

SOLICITA

Que sea proceda a obtener, sin dilacién indebida, la supresidn de los datos personales que me conciernen y
ADOPTE, teniendo en cuenta la tecnologia disponible, las medidas técnicas y de cualquier otra indole necesarias
para ello.

Que en caso de que se acuerde, dentro del plazo de un mes, que no procede la peticion realizada, se me

comunique motivadamente a fin de contar, en su caso, con la posibilidad de presenter reclamaciones ante las
autoridades de control y de ejercitar las acciones judiciales pertinentes.

Firmado:
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Modelo de carta de solicitud de Rectificacion

DATOS DEL RESPONSABLE DEL FICHERO:

Nombre / razén social: UGT CANTABRIA
Rualasal 8, 52 planta, 39001 Santander G39311139

DATOS DEL INTERESADO O REPRESENTANTE LEGAL:

[ 0 LR , mayor de edad, con domicilio en

Comunidad

............................................ DN, y correo-e
........................................... , por medio del presente escrito ejerce el derecho de rectificacién reconocido en
el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relative a la
proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
de estos datos, y en consecuencia,

SOLICITA

Que se proceda a acordar la rectificacién de los datos personales sobre los cuales se ejercita el derecho, que se
realice en el plazo de un mes a contar desde la recogida de esta solicitud, y que se me notifique de forma escrita
o electronica el resultado de la rectificacién practicada.

Que en caso de que se acuerde que no procede accede a practicar total o parcialmente las rectificaciones

propuestas, se me communiqué motivadamente a fin de contar, en su caso, con la posibilidad de presenter una
reclamacidn ante las autoridades de control y de ejercitar las acciones judiciales pertinentes.

Firmado:
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Modelo de carta de solicitud de Limitacidn

DATOS DEL RESPONSABLE DEL FICHERO:

Nombre / razén social: UGT CANTABRIA
Rualasal 8, 52 planta, 39001 Santander G39311139

DATOS DEL INTERESADO O REPRESENTANTE LEGAL:

[ 0 LR , mayor de edad, con domicilio en

Comunidad
correo-e

SOLICITA

Que se limite el tratamiento de mis datos personales, teniendo en consideracién:

e Que el tratamiento es ilicito y me opongo a su supresion.
e Que el responsible ya no necesita mis datos personales para los fines para los cuales fueron recabados,
pero los necesito para la formulacion, ejercicio o defense de mis reclamaciones.

Que sea atendida mi solicitud en los terminus anteriormente expuestos en el plazo de un mes, y que se

communiqué esta limitacion a cada uno de los destinatarios que ese responsable del tratamiento haya
comunicado mis datos personales.

Firmado:
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Modelo de carta de solicitud de Portabilidad

DATOS DEL RESPONSABLE DEL FICHERO:

Nombre / razén social: UGT CANTABRIA
Rualasal 8, 52 planta, 39001 Santander G39311139

DATOS DEL INTERESADO O REPRESENTANTE LEGAL:

[ 0 LR , mayor de edad, con domicilio en
1@ C/PlAZa ettt et e e ne........ , Localidad
........................................... Provincia ....ccccceeeeeiieiiieeeieieieiieeieieenee.. C.Po o neeeeeee... Comunidad

Autdnoma e, con D.NL oo, , y correo-e

SOLICITA

Que me sean facilitados el compendio de mis datos registrados por la Organizacion en un soporte inteligible.
En su caso, que la Organizacidn proceda directamente a la transmission de mis datos al siguiente nuevo

Firmado:
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